
2.8.10.4 Localización -
Creación y actualización

1. Creación y actualización de países



Elemento Utilidad

Nombre Requerido el nombre del país
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Código ISO

El código ISO de un país es un identificador estándar de
dos letras (ISO 3166) que sirve para reconocer cada país
de forma única. Está disponible en internet.

Ejemplo: España (ES), Francia (FR), Estados Unidos (US).

Código ISO de la moneda

El código ISO de la moneda es un identificador estándar de
tres letras (ISO 4217) que representa la moneda oficial de
cada país. Está disponible en internet.

Ejemplo: Euro → EUR , Dólar estadounidense → USD, Libra
esterlina → GBP

Habilitado botón Para habilitar o deshabilitar el país. 
En rojo, habilitado.

Requiere identificador legal personal

Para habilitar o deshabilitar que, al hacer un pedido, el
sistema pedirá al cliente un documento de identificación
válido según la normativa del país.
En rojo, habilitado.

Se aplica tanto para clientes registrados como para
quienes compran como invitados.

Requiere Código Postal

Para habilitar o deshabilitar que, al hacer un pedido, el
sistema pedirá al cliente un documento de identificación
válido según la normativa del país.
En rojo, habilitado.

Se aplica tanto para clientes registrados como para
quienes compran como invitados.

Zip Code Format

Para definir cómo deben escribirse los códigos postales al
introducir direcciones, de modo que el sistema pueda
validarlos correctamente según la norma local.
Está disponible en internet.

Ejemplos: España → 5 dígitos (ej. 28013), Francia → 5
dígitos (ej. 75001), EE. UU. → 5 dígitos o 9 con guion (ej.
90210 o 90210-1234).



Zona para los estados/provincias asociados

Selector de zona para los estados o provincias asociados al
país.

Si modifica la zona, se actualizarán los estados o
provincias asociados que tengan configurada la misma
zona.

Esta opción cambiará la zona de todos los estados o
provincias asociados a la zona seleccionada.

La definición de zona aquí se emplea solamente si el país
no tiene estados o provincias. En caso de tenerlas, se
empleará la zona asociada a cada provincia.

Guardar Botón Para guardar cambios

Cerrar Botón  Para cerrar sin guardar cambios

Si se modifica la zona en un país, se actualizarán los estados/provincias asociados que
tengan asignada la misma zona.

2. Creación y actualización de Estados/Provincias



Elemento Utilidad

Nombre Requerido el nombre del estado o provincia. 

País Requerido país al que pertenece el estado o provincia.

Código ISO

El código ISO de un estado o provincia es un identificador
estandarizado (ISO 3166-2) que combina el código del país
y el de la subdivisión. Sirve para reconocer de forma única
regiones como provincias, estados o departamentos
dentro de cada país. Está disponible en internet.

Ejemplo: ES-M → Madrid, ES-B → Barcelona, ES-SE → Sevilla
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Habilitado botón Para habilitar o deshabilitar el estado o provincia.
En rojo, habilitado.

Zona Selector de zona para el estado o provincia. Requerido

Prefijo telefónico Opcional

Guardar Botón Para guardar cambios.

Cerrar Botón  Para cerrar sin guardar cambios

Para añadir provincias de forma masiva consultar con Atención al Cliente.

3. Creación y actualización de Zonas
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Elemento Utilidad

Nombre Requerido el nombre para la zona. 

Habilitado botón Para habilitar o deshabilitar la zona.
En rojo, habilitado.

Guardar Botón Para guardar cambios.

Cerrar Botón  Para cerrar sin guardar cambios

Una vez configurados los países, los estados/provincias y zonas acceder a configurar los
transportistas (gastos de envío).

Desde Ajustes->  Ventas-> Transportas se accede a la sección de creación y configuración
de "Transportistas".

También se puede acceder desde el botón "Transportistas" que está disponible en la sección
de Localización. 
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