
En esta sección estos ajustes son para uso por Soporte Técnico: 

En la página de Ajustes generales denominada General se configuran los parámetros básicos
y globales de la tienda online, que afectan tanto a la información corporativa como al
comportamiento general de la aplicación.

Desde este apartado se definen los datos identificativos de la empresa y de la tienda, los
idiomas de uso, así como diversas opciones funcionales relacionadas con productos, pedidos y la
experiencia del usuario.

La correcta configuración de estos ajustes es esencial para garantizar un funcionamiento
coherente de la tienda, una correcta presentación de la información y una experiencia adecuada
tanto para clientes como para administradores.

2.8.11.5 General < Ajustes
Generales
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Ajuste Detalles

Nombre de la empresa

Campo para reflejar el nombre fiscal de la empresa. Vendedor. El dato
es recogido por el sistema en la generación de documentos.

Dirección de la empresa
Campo para reflejar la dirección fiscal de la empresa. Vendedor. El
dato es recogido por el sistema en la generación de documentos.

CIF de la empresa
Campo para reflejar el CIF fiscal de la empresa. Vendedor. El dato es
recogido por el sistema en la generación de documentos.

Nombre de la tienda Nombre dado a la tienda. Ejemplo; sampleprint.com

Multilenguaje  (no disponible por el momento)

Id de la categoría de inicio No operativo. 

Información carga de archivos

Editor de texto. Su contenido se presenta en la vista pública cuando el
cliente está en la página de consulta de su pedido.

El administrador no puede eliminar el texto editado en
Información de carga de archivos. Puede añadir más texto después del
que ya está reflejado.

Habilitar favoritos
Botón para activar en la vista pública añadir a favoritos. En magenta
activado. En blanco desactivado.
 

Habilitar presupuestos
Botón para activar en la vista pública descarga de presupuestos. En
magenta activado. En blanco desactivado.
 

Tipo de barra de herramientas disponible en
los editores de texto

Con este ajuste es posible cambiar las opciones que nos ofrece el
editor de textos.

Idioma de la tienda

Ajuste tipo selector para definir el idioma en el que se visualizará la
tienda pública. Disponibles los idiomas que pueden ser seleccionados
aquí.

Idioma del panel de administración (BETA)

Ajuste tipo selector para definir el idioma en el que se se visualizará el
panel de administración.  Disponibles los idiomas que pueden ser
seleccionados aquí.

⚙️ General



Ajuste Detalles

Emails notificación de pedidos

Ajuste para especificar qué cuenta/as de correo recibirán notificaciones
de la entrada de pedidos por correo.  El envío lo hace el sistema de la
tienda por el sistema.
Aquí se especifican las las cuentas de correo separadas por el signo de
coma ",".  Cuando entra un pedido en la tienda estas cuentas de
correo reciben una notificación. 

Mostrar precio unitario en el resumen de
producto

Botón para activar en la vista pública mostrar precio unitario en el
resumen del producto. En magenta activado. En blanco desactivado.

Mostrar stock disponible en el resumen de
producto

Botón para activar en la vista pública para mostrar el stock disponible
de la combinación actual en el resumen del producto en el frontal.

Botón "GUARDAR CAMBIOS" Requerido para guardar cambios.

Botón "VACIAR CACHÉ" En ocasiones puede ser necesario.
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