
En la página de Ajustes generales denominada Pagos se configuran todos los parámetros
relacionados con los métodos de pago disponibles en la tienda online y con la gestión de
las transacciones.

Estos ajustes se presentan de forma clasificada en la página del gestor de la aplicación, a la que
se accede desde el navegador lateral > Ajustes > Formas de pago. Desde este apartado se
definen los datos bancarios, se habilitan o deshabilitan los distintos métodos de pago (tarjeta,
PayPal, transferencia, Bizum, entre otros) y se configuran las plataformas de pago externas
como Redsys, PayPal o CECA, tanto en entorno de producción como de pruebas.

El administrador puede decidir cuáles formas de pago ofrece a todos los clientes y cuáles solo
clientes que están dentro de grupos de clientes.

La correcta configuración de estos parámetros es fundamental para garantizar un proceso de
pago seguro, el correcto registro del estado de los pedidos y una experiencia de compra fiable
para el cliente.

2.8.11.7 Pagos < Ajustes
Generales

Los detalles específicos de la configuración de cada forma de pago se pueden
consultar en este mismo manual, en el capítulo Formas de pago < Ajustes.
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Ajustes Detalles

Cuenta bancaria
Pago mediante transferencia bancaria. No cambia el estado del pedido a pagado de
forma automática.

Entidad bancaria

Habilitar tarjeta de crédito Botón para habilitar/deshabilitar el método de pago con tarjeta de crédito.

Habilitar PayPal Botón para habilitar/deshabilitar el método de pago Paypal.

Habilitar transferencia
bancaria

Botón para habilitar/deshabilitar el método de pago con transferencia bancaria. 

Email PayPal Email para configurar Paypal.

Clave Redsys Clave para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Comercio Redsys Comercio para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Terminal Redsys Terminal  para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Moneda Redsys Moneda para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Tipo transacción Redsys Tipo transacción para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Clave Redsys (TEST) Clave (TEST)  para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.

Nombre de usuario PayPal
(TEST)

Nombre de usuario PayPal (TEST) para pago con Paypal.

Contraseña PayPal (TEST)  Contraseña PayPal (TEST) para pago con Paypal.

Firma PayPal (TEST) Firma PayPal (TEST) para pago con Paypal.

Modo de firma Redsys Modo de firma para pago con tarjeta de crédito pasarela tipo Redsys.



Ajustes Detalles

Nombre de usuario PayPal Nombre de usuario PayPal  para pago con Paypal.

Contraseña PayPal Contraseña PayPal  para pago con Paypal.

Firma PayPal Firma PayPal  para pago con Paypal.

Habilitar log pagos Botón para habilitar/deshabilitar el log pagos.

Modo test pagos Botón para habilitar/deshabilitar el  modo test de pagos.

Estado de pago aceptado
Estado que se asignará automáticamente a los pedidos cuando el pago haya sido
indicado como válido por la pasarela de pago.

Moneda PayPal Tipo de moneda para pago con Paypal.

Activar Bizum Botón para habilitar/deshabilitar pago con Bizum a través de la plataforma Redsys.

Forma de pago personalizada Ajuste para presentar forma de pago personalizada. 

Etiqueta de la forma de pago
personalizada Etiqueta que se mostrará en el formulario de pago.

Texto de la forma de pago
personalizada

Texto que se mostrará en el formulario de pago. Puede emplear variables en el texto
que se sustituirán por los valores correspondientes al pedido. Las variables disponibles
son: {order_reference} y {order_total}.

Estado de pago cancelado
Estado que se asignará automáticamente a los pedidos cuando el pago haya sido
indicado como cancelado por el usuario.

Beneficiario El beneficiario que deben indicar los clientes al usar el pago por transferencia

Código SWIFT El código SWIFT de la cuenta bancaria. No es necesario para transferencias nacionales



Ajustes Detalles

Instrucciones para el pago en
tienda

Editor de texto para presentar indicaciones  al cliente, junto con la información del
pedido cuando seleccione el método de pago "Pagar en tienda".

Activar el método de pago
"Pagar en tienda" Botón para habilitar/deshabilitar pago con "Pagar en tienda".

Instrucciones para el cargo a
cuenta

Editor de texto para presentar indicaciones  al cliente, junto con la información del
pedido cuando seleccione el método de pago "Cargo a cuenta".

Activar el método de pago
"Cargar en cuenta" Botón para habilitar/deshabilitar pago con "Cargar en cuenta".

Habilitar pago con tarjeta a
través de la plataforma CECA Botón para habilitar/deshabilitar pago con tarjeta a través de la plataforma CECA.

Id de terminal de CECA Id de terminal de CECA. para pago con tarjeta a través de la plataforma CECA.

Id de comercio de CECA Id de comercio de CECA  para pago con tarjeta a través de la plataforma CECA.

BIN de adquirente de CECA BIN de adquirente de CECA para pago con tarjeta a través de la plataforma CECA.

Clave de encriptación de CECA Clave de encriptación de CECA  para pago con tarjeta a través de la plataforma CECA.

Clave de encriptación de CECA
(test)

Clave de encriptación de CECA (test)  para pago con tarjeta a través de la plataforma
CECA.

Habilitar pago con Bizum a
través de la plataforma CECA Botón para habilitar/deshabilitar pago con Bizum a través de la plataforma CECA.

Botón "GUARDAR CAMBIOS" Requerido para guardar cambios.

Botón "VACIAR CACHÉ" En ocasiones puede ser necesario.
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