2.8.1.4.1 Carrito vista del
cliente

Recordar que el carrito en versiones anteriores se presentaba al cliente en una sola pagina. En
versiones actuales se presenta en varias paginas o también llamados pasos.

Para avanzar de pagina del carrito hacer clic en botén "Realizar pedido"

A partir de la pagina 2 del carrito todas disponen de un botén para volver a la pagina
anterior.

0 - Pagina Carrito

ARTICULOS EN SU CARRITO &> POF
Resumen
Subtotal de articulos 66,19 €
Placas rotuladas Costos de envio 0,00€
| i Envio estimado: 28 de agosto de 2025 Subtotal 66,19 €
L 446 € Impuestos 13,90 €
Cantidad: 1 Base: 3,68 € Impuesto: 21% IVA Total 30'09 {

Alto 200mm
Ancho 200mm
REALIZAR PEDIDO

i ¢Tienes un cupdn?
Carpetas sin solapas
Envio estimado: 26 de agosto de 2025

4757¢ La direccién proporcionada esta incompleta o hay un error
Cantidad: 400 Base: 39,32 € Impuesto: 21% IVA
en la configuracién de |a tienda
%é Etiquetas en papel
e Envio estimado: 15 de agosto de 2025
e 2807 €
— Cantidad: 1000 Base: 23,20 € Impuesto: 21% IVA

Elemento ey
Descripcion

Articulos en su carrito Productos afladidos al carrito de compra
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Despliega el producto para mostrar los detalles ampliados

Botdn "Detalles"
del producto

Icono cubo de basura Para eliminar producto del carrito

Desglose de importes. Los gastos de envio se muestran en

Resumen .. , . -
0 €. En la pagina 3 es donde se seleccionan y contabilizan.

Boton "Realizar pedido” Botdn para avanzar a la siguiente pagina del carrito

Para abrir el campo de escribir cupén de descuento y

Texto enlace ";Tienes un cupén?" , ) ,
acceder al boton validar cupén.

Quita todos los productos del carrito. Muestra antes alerta

"Vaciar carrito" botdn tipo texto . ) L
y pide confirmacion.

1 - Informacion personal

@ : ; :

Informacicn personal Direcciones Opciones de entrega Opciones de pago

INFORMACION PERSONAL

Resumen
Subtotal de articulos 66,19 €
Usaremos esta direccion de correo electrdnico para enviarle actualizaciones del pedido Costos de envio 0.00€
Subtotal 66,19€
Emai Impuestos 13.90€
ac@wakaprint.com Total 80.09 €
¢Tiene una cuenta? Haga clic aqui para iniciar sesidn
ANADIR MOTAS AL PEDIDO H TERMINOS ¥ CONDICIONES
He lefdo y acepto los términos y condiciones. ¢Tienes un cupdén?

Darse de alta en el boletin

La direccion proporcionada esta incompleta o hay un error

Doy mi consentimiento para el procesamiento de mis datos personales. Para mas informacion lea nuestra politica de en la configuracién de la tienda

privacidad.

Elemento o,
Descripcion

Se usara esta direccién de correo electrénico para enviarle

Campo para Email
po P actualizaciones del pedido
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Texto enlace ";Tiene una cuenta? Haga clic aqui para

iniciar sesion"

Icono cubo de basura

Botén "Anadir notas al pedido"

Botén "Términos y Condiciones"

Casilla para marcar 1 (Requerida)

Casilla para marcar 2 (Opcional)

Casilla para marcar 3 (Requerida)

"Enlace" tipo texto

Resumen

1.1 Inicio de sesidn

Para acceder a la pagina de inicio de sesién entre otras
opciones. Pagina "Inicio de sesién"

Para eliminar producto del carrito

Abre un editor de texto para que el cliente pueda poner
observaciones en su pedido y se tramite con la
observacion.

Para que el cliente acceda a la pagina de términos y
condiciones de compra

Para tramitar el pedido el cliente ha de marcar la casilla
para reconocer que ha leido y acepta los términos y
condiciones.

Si el cliente quiere darse de alta en el boletin de noticias

Para tramitar el pedido el cliente ha de marcar la casilla
para reconocer su consentimiento para el procesamiento
de sus datos personales.

Para que el cliente pueda acceder a ver la politica de
privacidad

Se mantiene como en la pagina 0



Usuario

Contrasena

Recordarme la prixima vez

INICIAR SESION

:PROBLEMAS CON EL INICIO DE SESION?

;Mo tienes cuenta? Crea una aqui

Elemento Descripcion
Usuario Con el que se creo la cuenta de cliente registrado
Contrasefia La que el cliente registrado ha definido

Para que el navegador guarde los credenciales y el cliente

Boton "Recordarme la préoxima vez" o L/
no tenga que ponerlos cada vez que inicia sesion

Botén "Iniciar Sesion" Validar la autentificacidn para iniciar sesién

Para que el cliente acceda a los botones de acceso a las
Botdn "Problemas con el Inicio de Sesion" paginas ;No ha recibido el mensaje de confirmacion? y No
recuerdo mi contrasefa

Enlace tipo texto ";No tienes cuenta? Crear una cuenta Para que el cliente acceda a la pagina de crear
aqui cuenta de usuario registrado

1.2 ;Problemas con el inicio de Sesion?
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suario

Contrasefia

Recordarme la prixima vez

INICIAR SESION

;PROBLEMAS COMN EL INICIO DE SESION?

ZNO HA RECIBIDO EL MENSAJE DE CONFIRMACION?

NO RECUERDO MI CONTRASERA

;Mo tienes cuenta? Crea una aqui

Elemento Descripcion

Acceso a pagina "Verifica tu direccién de correo

Boton ";No ha recibido el mensaje de confirmacion?" e
electrénico

Botén "No recuerdo la contraseia" Pagina para modificar contrasefla de usuario registrado

1.3 Verifica tu correo electronico
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VERIFICA TU DIRECCION DE
CORREO ELECTRONICO

Correo electrdnico

Correo electrdnico no puede estar vacio.

CONTINUAR

YA ESTA REGISTRADO? INICIAR SESION

Elemento Descripcion

Campo para escribir cuenta de correo Para verificar la cuenta de correo

Para iniciar la acciéon de envio de correo de verificacién de

Botdén "Continuar" )
cuenta de usuario

Botén ";Ya estd registrado? Iniciar sesién" Para volver a la pagina de inicio de sesién

1.4 Recuperar la contrasena



RECUPERAR LA CONTRASENA

Si anteriormente realizd un pedido como invitado y utiliza
este formulario, se creara una cuenta que incluira esos
pedidos.

Corren electranico

™

D Mo soy un robot .
reCAFTCHA
Privacidad - T&rminos

CONTINUAR

Elemento Descripcion

Campo para escribir cuenta de correo Si anteriormente realizé un pedido como invitado y utiliza
este formulario, se creard una cuenta que incluird esos
pedidos.

Verificacién reCaptcha . . . .
A ajustar por el administrador este servicio en Ajustes->

Ajustes Generales-> Usuarios.

Botdén "Continuar" . . . ~
Para iniciar la acciéon de cambiar contrasena

A Importante:

Activar reCAPTCHA en el registro de cuentas evita registros falsos y protege la tienda
contra bots. Esta medida mejora la seguridad y mantiene la base de datos de clientes libre
de cuentas no validas.

En preguntas frecuentes de este manual se informa de cémo configurarlo.
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2 - Direcciones

TODOS LOS PRODUCTOS ROTULACION IMPRENTA COPISTERIA PUBLICIDAD NEOMES TEXTIL PERSONALIZADO MERCHANDISING RIGIDOS
1 @ s ;
Informacidn personal Direcciones Opciones de entrega Opciones de pago

@ DIRECCIONES

Resumen
Subtotal de articulos 66,19 €
Es una empresa @ Envio a la misma direccién que |a factura. Costos de envio 0.00€
Subtotal 66,19 €
b g Impuestos 1390 €
Nombre Apellidos
Total 80,09€

Teléfono CONTINUAR

Direccion ;Tienes un cupdn?

La direccién proporcionada esta incompleta o hay un error

Cod stal Poblacia 5
odigo po: oblacion en la configuracién de la tienda

Pais

Seleccione pais

Elemento Ny
Descripcion

Para que la factura sea emitida a nombre de una
empresa. Abre un campo para escribir nombre de la
empresa. El nombre y el apellido se entenderdn como la
persona responsable del pedido. En el campo llamado
DNI/NIF se escribird el que corresponda si es empresa o
particular.

Casilla para marcar "Es una empresa"”

La factura se emitird a nombre de la empresa indicada en
el campo superior. El nombre y el apellido se entenderan
Informacién de ayuda como la persona responsable del pedido.

Dispone de selectos de pais. Al seleccionar el pais, se
muestra un selector de provincias. El cliente ha de
cumplimentar este formulario para poder operar en la

Formulario de misma direccién para envio y facturacién L. )
pagina 3 del carrito.
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Formulario para cuando la direccién de envio sea diferente = Desactivar casilla marcada "Envio a la misma direccién

de la de facturacién gue la factura" para acceder al formulario de direccién de
envio diferente a la de facturacion. El formulario es como
el primero.

*La informacion de la direccidon puede almacenarse de
manera segura en nuestros sistemas durante 5 minutos
para usarla al confirmar el pedido. En lace a Politica de
privacidad.

Informacién de privacidad

Resumen Se mantiene como en la pagina 0

3 - Métodos de envio

1 : ® :

Informacian personal Direcciones Opciones de entrega Opciones de pago
? OPCIONES DE ENTREGA
Resumen
O :Tienes alguna instruccién especial para la entrega? Encontrards un campo para notas del pedido en el siguiente Subtotal de articulos 66,19 €
paso. Costos de envio 826 €
Subtotal 74,46 €
Impuestos 15,64 €
(o] Envio 24/48 h Total 90,10 €

Envio 24/48 h.seguin Kilos

;Tienes un cupdn?
Envio gran volumen

Recogida por mis propios medios gz

CDnﬁguracién persclnalizada Elija esta opcién para una configuracion de envio personalizada.

< VOLVER A LA DIRECCION

Elemento NPy
Descripcion

Selector de método de envio
Casillas para marcar
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Se actualiza el importe de "Costos de envio", en funcién de
la seleccién del cliente y la configuracién de los
Resumen transportistas.

Los métodos de envio disponibles para elegir por el cliente dependeran de que se cumplan las
siguientes tres variables:

e Que estan creados y activos

e Que estan disponibles para la localizaciéon de destino
e Que estan disponibles en el producto

3.1 Configuracion personalizada



Recogida por mis propios medios

+ o] CDI‘IﬁgLI racion personalizada Elija esta opcidn para una configuracidn de envio personalizada.

Envio personalizado para cada producto

Placas rotuladas

O Envio 24/48 h

Enwvio 24/48 h. segin Kilos H

Envio gran volumen

Recogida por mis propios medios

Carpetas sin solapas

Envio 24/48 h

Envio 24/48 h. segin Kilos ‘7

Envio gran volumen

© Recogida por mis propios medios

Etiquetas en papel
Envio 24/48 h

© Envio 24/48 h. segin Kilos ‘7
Envio gran volumen

Recogida por mis propios medios

¢ VOLVER A LA DIRECCION

Mediante la opcién de envio llamada "Configuracidn personalizada" el cliente puede hasta
seleccionar un método de envio para cada producto del carrito, siempre y cuando se
cumplan las tres variables descritas anteriormente.

4 - Formas de pago
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1 : ; ®

Informacidn personal Direcciones Opciones de entrega Opciones de pago

OPCIONES DE PAGO

Resumen
Subtotal de articulos 213€
A .. Costos de envio 413 €
= Tarjeta de crédito (Redsys) Subtotal 6.26 €
Impuestos 131 €
Total 7.57 €

i Transferencia bancaria

REALIZAR PEDIDO

¢;Tienes un cupdn?

P Paypal

BBizum

Payspock

& Pagar en tienda

VOLVER A LA SELECCION DE

TRANSPORTISTA

Elemento Ny
Descripcion

Selector de método de pago. Ver pagina de métodos de

. pago de este capitulo del manual.
Casillas para marcar

La factura se emitird a nombre de la empresa indicada en
el campo superior. El nombre y el apellido se entenderan
Botén "Volver a la seccion de Transportista" como la persona responsable del pedido.
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