61. ;Qué servicios necesito
para poder tener Wakaprint?

Ademas de los derechos de uso de la aplicacién de comercio electrénico para productos
personalizables o de venta a medida Wakaprint necesitas los siguientes servicios:

Un dominio o subdominio:

Es el nombre Unico de tu sitio web (ejemplo: www.tusitioweb.com).

Usa plataformas como Arsys para buscar y registrar dominios.

Escoge un nombre facil de recordar, relacionado con tu marca o contenido que esté disponible.
Es necesario para que los usuarios encuentran tu pagina (ejemplo: www.misitio.com).

Un dominio personalizado fortalece la imagen de tu marca y genera confianza.

Ofrecemos gratuitamente la contrataciéon del dominio. Nos encargamos de ajustarlo para que sea
la url de acceso a tu Wakaprint. Si ya tienes un dominio o quieres usar un subdominio te
indicaremos qué ajustes debes hacer en él.

Has de mantener el control de los DNS del dominio para poder configurarlo.

Un Hosting

Un sitio web necesita un lugar para almacenar sus archivos (imagenes, texto, videos, bases de
datos). Ofrecen recursos como espacio de almacenamiento, velocidad y seguridad, que son
esenciales para una buena experiencia del usuario. Sin hosting, tu pagina no podria estar en linea.

Wakaprint requiere un servicio de suministro de hosting con unos requerimientos especiales
y un servicio para su mantenimiento que es suministrado por el desarrollador de la
aplicacién que a su vez es el proveedor de la licencia. Incluye en su mantenimiento técnico
entre otros.

- Actualizaciones basicas a la aplicacion.
- Espacio maximo en disco de 30Gb (ampliable).
- Copias de seguridad completas semanales.



- Copia de seguridad incremental diaria.

Cuentas de correo relacionadas con el dominio (corporativas)

e Una para atencién al publico en general, que estara visible.
e Una para comunicaciones automaticas o por el personal de la empresa relacionadas para
los pedidos de la tienda. Serd solo visible en los correos que reciban lo compradores.

Las creacién de las cuentas no implica coste alguno de correo ya que estan incluidas con los dos
servicios.
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